
 
Datenschutzerklärung 

  

https://baltenspergerag.sharepoint.com/sites/O-Sekretariat2/Freigegebene Dokumente/Büro (kfm)/Rahel 

Baltensperger/DSG/Datenschutzerklaerung_Kunden_Webseite_Baltensperger_3.docx 

29.08.2023/ Seite 1 von 6 

Datenschutzerklärung Baltensperger Gruppe1 

Version vom 29. August 2023 

In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir (Baltensperger AG Hochbau Tiefbau Holzbau, Baltensperger 

AG Hochbau Tiefbau, Baltensperger AG Holzbau und Artbau AG, nachfolgend Baltensperger Gruppe), wie 

wir Personendaten erheben und bearbeiten. Das ist keine abschliessende Beschreibung; allenfalls regeln 

andere Datenschutzerklärungen in anderen Dokumenten spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten 

werden alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. 

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von Arbeitskollegen) zur 

Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklärung 

kennen und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn Sie dies dürfen und wenn diese 

Personendaten korrekt sind. 

Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die wir hier beschreiben, sind die einzelnen Gesellschaften der 

Baltensperger Gruppe, soweit im Einzelfall nichts anderes angegeben ist. Wenn Sie datenschutzrechtliche 

Anliegen haben, können Sie uns diese an folgende Kontaktadresse mitteilen, und zwar für alle 

Gesellschaften der Baltensperger Gruppe: datenschutz@baltenspergerbau.ch. Bitte geben Sie aber an, 

auf welche Gesellschaft Sie sich beziehen. 

Erhebung und Bearbeitung von Personendaten  

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit 

unseren Kunden und anderen Geschäftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen 

erhalten oder die wir beim Betrieb unserer Websites und weiteren Anwendungen von deren Nutzern 

erheben. 

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch öffentlich zugänglichen Quellen gewisse Daten oder erhalten 

solche von anderen Unternehmen innerhalb der Baltensperger Gruppe, von Behörden und sonstigen 

Dritten. Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt geben, umfassen die Kategorien von Personendaten, 

die wir von Dritten über Sie erhalten, insbesondere Angaben aus öffentlichen Registern, Angaben, die wir 

im Zusammenhang mit behördlichen und gerichtlichen Verfahren erfahren, Angaben im Zusammenhang 

mit ihren beruflichen Funktionen und Aktivitäten, Angaben über Sie in Korrespondenz und Besprechungen 

mit Dritten, Bonitätsauskünfte (soweit wir mit Ihnen persönlich Geschäfte abwickeln), Angaben über Sie, 

die uns Personen aus Ihrem Umfeld geben, damit wir Verträge mit Ihnen oder unter Einbezug von Ihnen 

abschliessen oder abwickeln können (z.B. Referenzen, Ihre Adresse für Lieferungen, Vollmachten, 

Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben wie etwa der Geldwäschereibekämpfung und 

Exportrestriktionen, Angaben von Banken, Versicherungen, Vertriebs- und anderen Vertragspartnern von 

 

1 Baltensperger AG Hochbau Tiefbau Holzbau; Baltensperger AG Hochbau Tiefbau; Baltensperger AG 

Holzbau; Artbau AG. 
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uns zur Inanspruchnahme oder Erbringung von Leistungen durch Sie (z.B. erfolgte Zahlungen, erfolgte 

Käufe), Angaben aus Medien und Internet zu Ihrer Person (soweit dies im konkreten Fall angezeigt ist, z.B. 

im Rahmen einer Bewerbung, Marketing/Verkauf, etc.), Ihre Adressen und ggf. Interessen und weitere 

soziodemographische Daten, Daten im Zusammenhang mit der Benutzung der Website (z.B. IP-Adresse, 

MAC-Adresse des Smartphones oder Computers, Angaben zu Ihrem Gerät und Einstellungen, Cookies, 

Datum und Zeit des Besuchs, abgerufene Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Website, 

Standortangaben).  

Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen  

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere Verträge mit unseren 

Kunden und Geschäftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln, so insbesondere im Rahmen der 

Bautätigkeit mit unseren Kunden und den Einkauf von Produkten und Dienstleistungen von unseren 

Lieferanten und Subunternehmern, sowie um unseren gesetzlichen Pflichten nachzukommen. Wenn Sie 

für einen solchen Kunden oder Geschäftspartner tätig sind, können Sie in dieser Funktion mit Ihren 

Personendaten natürlich ebenfalls davon betroffen sein. 

Darüber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es 

uns als angezeigt erscheint, auch für folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem 

Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:  

− Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen und Websites sowie weiteren 

Plattformen, auf welchen wir präsent sind; 

− Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen); 

− Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache sowie 

Erhebung von Personendaten aus öffentlich zugänglichen Quellen zwecks Kundenakquisition;  

− Werbung und Marketing (einschliesslich Durchführung von Anlässen sowie der Balti-News), dies auch 

Konzernintern und soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben;  

− Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung;  

− Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen 

Streitigkeiten und behördlichen Verfahren;  

− Verhinderung und Aufklärung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. Durchführung interner 

Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekämpfung); 

− Gewährleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites und weiteren Plattformen;  

− Videoüberwachungen zur Wahrung des Hausrechts und sonstige Massnahmen zur IT-, Gebäude- und 

Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter und weiteren Personen und uns gehörenden oder 

anvertrauten Werte (wie z.B. Zutrittskontrollen, Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner, 

Telefonaufzeichnungen); 

− Massnahmen zur Geschäftssteuerung und soweit zur Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer 

Verpflichtungen sowie interner Vorschriften von der Baltensperger Gruppe.  
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Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personaldaten für bestimmte Zwecke erteilt haben, 

bearbeiten wir Ihre Personendaten im Rahmen und gestützt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere 

Rechtsgrundlage haben und wir eine solche benötigen. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen 

werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat. 

Webseite 

Die Website wird von der Baltensperger Gruppe betrieben; jegliche Rechte an oder aus der Website stehen 

der Baltensperger Gruppe  zu. 

Dem Nutzer wird die Website lediglich "wie vorhanden" und soweit gesetzlich zulässig, ohne jegliche 

(ausdrückliche oder konkludente) Garantie, Zusage oder Haftung zur Verfügung gestellt. Ausser im Falle 

vorsätzlicher Schädigung, haftet die Baltensperger Gruppe nicht für Schäden, die durch oder in Folge der 

Benutzung dieser Website entstanden sind. In jedem Falle ist die Baltensperger AG jedoch nicht 

verantwortlich und übernimmt keinerlei Haftung für indirekte, mittelbare, zufällige oder Folgeschäden, die 

durch oder in Folge der Benutzung dieser Website aufgetreten sind. 

Sämtliche über die Website veröffentlichten Produktinformationen oder sonstige Informationen werden von 

der Baltensperger Gruppe nach bestem Wissen zur Verfügung gestellt. All diese Informationen begründen 

jedoch soweit gesetzlich zulässig, weder eine Garantie, Zusage oder Haftung seitens der Baltensperger 

Gruppe, noch entbinden sie den Nutzer von der Durchführung eigener Untersuchungen und Tests. 

Sofern nicht anderweitig ausdrücklich schriftlich geregelt, werden die Allgemeinen Verkaufsbedingungen 

der Baltensperger AG durch die Website und deren Inhalt, Materialen und Informationen nicht geändert. 

Die Baltensperger Gruppe kann diese Website nach eigenem Ermessen und ohne Übernahme einer 

Haftung jederzeit ohne Ankündigung ganz oder teilweise verändern und/oder deren Betrieb einstellen, und 

ist nicht dazu verpflichtet, die Website zu aktualisieren. 

Durch das Setzen eines Links zu fremden Websites ("Hyperlinks") macht sich die Baltensperger Gruppe 

weder diese Website noch deren Inhalt zu eigen. Ferner ist die Baltensperger AG nicht verantwortlich für 

die Verfügbarkeit dieser Websites oder von deren Inhalten. Hyperlink-Verknüpfungen zu diesen Websites 

erfolgen auf eigenes Risiko des Nutzers. 

Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung unserer 

Website  

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC. Google Analytics 

verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse 

der Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 

Benutzung dieser Website (einschließlich eines Teils Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google 

Ireland Limited oder Google LLC in den USA übertragen und dort gespeichert. Um Ihre Privatsphäre zu 

schützen, wird die von Google bereitgestellte Anonymisierungsfunktion für IP-Adressen eingesetzt. Google 

wird die Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 

Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 
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und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 

gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten 

im Auftrag von Google verarbeiten. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst registriert haben, kennt der 

Dienstleister Sie auch. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten durch den Dienstleister erfolgt dann in 

Verantwortung des Dienstleisters nach dessen Datenschutzbestimmungen. Durch die Nutzung dieser 

Website erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor 

beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. Hinweis zu den 

Widerspruchsmöglichkeiten: Sie können die Erfassung durch Google Analytics verhindern, indem Sie das 

OptOut-Plugin von Google für Ihren Browser nutzen. Sie können alternativ auch die Installation der Cookies 

durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, 

dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen 

können. 

Wir setzen auf unseren Websites ferner sog. Plug-Ins von sozialen Netzwerken wie Facebook, Instagram, 

LinkedIn, Twitter oder Youtube. Das ist für Sie jeweils ersichtlich (typischerweise über entsprechende 

Symbole). Wir haben diese Elemente so konfiguriert, dass sie standardmässig deaktiviert sind. Aktivieren 

Sie sie (durch Anklicken), können die Betreiber der jeweiligen sozialen Netzwerke registrieren, dass Sie 

auf unserer Website sind und wo und können diese Informationen für ihre Zwecke nutzen. Die Bearbeitung 

Ihrer Personendaten erfolgt dann in Verantwortung dieses Betreibers nach dessen 

Datenschutzbestimmungen. Wir erhalten von ihm keine Angaben zu Ihnen.  

Datenweitergabe und Datenübermittlung ins Ausland  

Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten und der Zwecke, soweit erlaubt und es uns als 

angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie diese für uns bearbeiten, sei es, weil sie sie für 

ihre eigenen Zwecke verwenden wollen. Dabei geht es insbesondere um folgende Stellen: 

− Dienstleister von uns (innerhalb der Baltensperger Gruppe sowie extern, wie z.B. Banken, 

Versicherungen), einschliesslich Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT-Provider);  

− Revisoren; 

− Händler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschäftspartner;  

− Kunden;  

− in- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichten;  

− Medien;  

− Öffentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;  

− Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbände, Organisationen und weitere Gremien;  

− anderen Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren. 

Die Empfänger sind teilweise im Inland, können aber irgendwo auf der Erde sein. Sie müssen insbesondere 

mit der Übermittlung Ihrer Daten in Länder Europas und den USA, wo sich die von uns benutzten 

Dienstleister befinden (wie z.B. Microsoft).  
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Wir können ohne Einwilligung zur Vertragsverfüllung insbesondere Daten an Empfänger im Ausland 

übermitteln. Dies auch an Länder, welche über kein gleichwertiger Datenschutzrecht verfügen. 

Dauer der Aufbewahrung von Personendaten 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen und 

gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist sowie darüber 

hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, dass 

Personendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend 

gemacht werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte 

Geschäftsinteressen dies erfordern. Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke nicht mehr 

erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich gelöscht oder anonymisiert.  

Datensicherheit 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer 

Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch. 

Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die für die 

Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung und der Erfüllung der damit verbundenen 

vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, 

einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen 

abzuwickeln. Auch ist es möglich, dass die Website nicht genutzt werden kann, wenn gewisse Angaben 

zur Sicherstellung des Datenverkehrs nicht offengelegt werden. 

Rechte der betroffenen Person  

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, das Recht auf Einschränkung der 

Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen, insbesondere jener für 

Zwecke des Direktmarketings, des für Direktwerbung betriebenen Profilings und weiterer berechtigter 

Interessen an der Bearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Übertragung an 

eine andere Stelle (sog. Datenportabilität). Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits 

die gesetzlich vorgesehenen Einschränkungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder 

Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns 

darauf berufen dürfen) oder sie für die Geltendmachung von Ansprüchen benötigen. Falls für Sie Kosten 

anfallen, werden wir Sie vorab informieren.  

Die zuständige Datenschutzbehörde der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und 

Öffentlichkeitsbeauftragte (http://www.edoeb.admin.ch). 
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Änderungen  

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils 

aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung.  


